
关于举办国际航协/旅客地面服务课程培训及考

前辅导班的通知

民航经营管理学院在校学生：

为全面提高赴港实习学生的专业英语水平，拓展国际旅客运输知

识，提升地面服务相关岗位的工作能力，民航经营管理学院拟于 2024

年 4 月 20 日-6 月 30 日（共 15 天）开展国际航协/旅客地面服务课

程培训及考前辅导班。

具体安排如下：

一、培训时间及地点

1. 培训时间：2024 年 4月 20 日-6 月 30 日

2. 培训地点：广州民航职业技术学院花都赤坭校区

二、培训内容

机场和航空公司地面运营概论，计算机预订和离港控制系统功能，

旅客及其行李的值机程序，运输条件、登机程序和航班关闭通知，危

险品法规，旅客沟通管理，旅客和行李的航空安全要求，加强旅客便

利化，行业未来展望等。

三、培训对象及费用

1. 培训对象：民航经营管理学院被香港航空实习生计划录取 45

名学生

2. 培训费：5000 元/人。

3. 缴费方式

（1） 不收取现金，请提前汇款至广州民航职业技术学院，报
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到时带汇款复印件或截图。

（2） 汇款信息

单位名称：广州民航职业技术学院

开户银行：中国农业银行广州白云支行

账 号：44070301040000421

四、报名

联系人：陈秀珊

地点：赤坭校区 L1-220

广州民航职业技术学院

2024 年 4 月 3日

承办单位：广州民航职业技术学院民航经营管理学院 020-86123124
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